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Unavida
en lapolicfa

CHAPLIN EN EL CINE PO6
"El grandictador” MARDONES,

A [ [ JEFE REGIONAL
/Oaflosdevigencia A

JORGE PENAHEN

Armando Tapia C.

@ Homenajes y actividades en tomo a la figura del maestro han sido la ténica en Laserena
los Ultimos dias, conmemorando un aniversario méas de su muerte y la importancia
gue tuvo en la formacion de orquestas infantiles v juveniles a nivel continental.

Jorge Peiia Hen en su juventud.

: L El ingresé al Conservatorio de
-~ - Misica de Santiago de la Uni- unque nacio en Santiago

versidad de Chile . el 16 de enero de 1928, la
historia de Jorge Pefia Hen
siempre ha estado ligada
con nuestraregion,donde
se formo6 yluego impartio
sus conocimientos como
maestro. Con sus padres, el
doctor Tomas Pefia y Vitalia
Hen, vivio su infancia en
Coquimbo. Estudi6 en La
Serena, siendo alumno del
Liceo Gregorio Cordovez,
paraluego viajar a Santiago
a cursar Derecho. Sin em-
bargo, su gran pasion porel
arte de los sonidos lo llevo
aingresar al Conservatorio
de Msica de Santiago dela
Universidad de Chile.

El se planted como desafio
masificar este arte en los
nifos de todo Chile. Por
ello,en1965 cred la Escuela
Experimental de Misica de
La Serena, dependiente de
la Universidad de Chile, a
través del Conservatorio
Regional y el Ministerio de
Educacién. A partir de esa
iniciativa, Peia Hen fundola
Orquesta Sinfénica Infantil
de LaSerena, conlaquerea-
liz6 giras por Chile, América
y Europa. Sin embargo, su
asesinato el 16 de octubre
de 1973, por la “Caravana
de la muerte”, trunco la
obtencion de mas logros
peronosulegado, que sigue
vivo hasta nuestros dias.

CONCIERTOS
EDUCATIVOS

En el marcodelos 50 afios
dela Escuela Experimental
de Misica Jorge Pefla Hen
de La Serena, se han esta-
do desarrollando varias
iniciativas, como por ejem-
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El maestro aparece en estaimagen junto a un pequeiio, en
una valiosa fotografia facilitada por Juan Cristian Pefia al

Liceo de Hombres.

plo el Ciclo de Conciertos
Educacionales 2015.Es una
forma cercana de llevar la
musica a cada sector de la
region, conlo quela Escuela
buscaenaltecerlaimageny
herencia que dej6 el maestro
de orquesta. Hace algunos
dias, ya hubo una exitosa
presentacion en el Colegio
Andrés Bello Pampa.

“En estas presentaciones
no sélo se trata de tocar
musica, sino quela finalidad
deestoes quelosalumnos
aprendan y compartan la
parte educativa sobre los
instrumentos”, preciso
Sergio Fuentes Inostroza, di-
rector de laBanda Sinfonica
Juvenil, que participa en este
ciclo.Enel caso del estable-
cimiento educacional de La
Pampa, se lucio la Orquesta
Sinfoénica Juvenil, dirigi-

da por el maestro Hugo
Dominguez Cruzat.

En septiembre, como parte
de un itinerario que reali-
z6 a Santiago la Orquesta
Filarmonica Juvenil de la
Escuela Experimental de
MasicadeLaSerena, dirigida
por el profesor Alejandro
Meléndez Pino, la agrupa-
cion se reunio en primera
instancia conlaOrquestade
Puente Alto. Posteriormente,
en el Palacio de LaMoneda,
estando en el publico
la Presidenta Michelle
Bachelet, ofrecieron un
inolvidable concierto. José
Araya Pizarro, alumno de
primero medio, conté que
“fue bonito, una experiencia
agradable, ya que no cual-
quiera puedeira Santiagoy
estaren LaMoneda incluso”.

Através de una carta que

Tocando el piano, cuando ya rondaba en su cabeza la
idea de difundir la musica en los nifios y crear orquestas

infantiles.

naci6 desde el Centro de
Apoderados, esa vez se
solicito que el legado del
reconocido musico nacional
(Pefia Hen) sea considerado
“Patrimonio Inmaterial de
Chile, reconocimiento Ginico
anivel nacional que permi-
tira que las comunidades
dedistintasregiones sepan
sobre la existencia del que-
hacer musical y cultural”
que realiza en su nombre
la Escuela Experimental
de Misica en La Serena,
comento el director del
plantel, Mario Tapia.

Al cierre de la edicion de
este reportaje, la Escuela
Experimental de Mdsica
Jorge Pefia Hen estaba orga-
nizando un gran homenaje
al maestro para el viernes
16 de octubre, en el estable-
cimiento ubicado en calle

Acé aparece al costado izquierdo, con la comunidad educativa del Liceo Gregorio Cordo-
vez de La Serena, en el afio 1971.
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En esta fotografia se
le puede ver junto a su
esposa Nella Camarda
y sus hijos Juan Cris-
tian y Maria Fedora en
Bosque Fray Jorge.

La dltima fotografia de Jorge Peiia Hen, dias antes de su
detencién. Murié el 16 de octubre de 1973.

Larrain Alcalde s/n de La
Serena. Se iban a presentar
de manera unificada 5 agru-
paciones: Banda Sinfonica
Juvenil e Intermedia jun-
to a la Orquesta Sinfénica
Juvenil, Infantil y Orquesta
Filarménica.

HOMENAJE
ENLICEO

Eljueves15de octubre, la
comunidad educativa del
Liceo Gregorio Cordovez
de La Serena, a través
de su Departamento de
Patrimonio y Extension,

en el marco de un nuevo
aniversario del falleci-
miento de Jorge Pefia Hen,
homenajeé a quien fuera
ex-alumno y docente de
este establecimiento edu-
cacional. La colocacién de
una ofrenda floral en su
placa, la inauguracion de
una exposicion fotograficay
un concierto sinfonicoen el
teatro que lleva su nombre
fueron las actividades de
la jornada en el histérico
recinto serenense.
Durante el acto central,
Nicole Ramirez y Valentina
Orellana,del Departamento
de Patrimonio y Extension,
explicaron que las valiosas
fotografias que se expusieron
fueron donadas por familia-
res de Pefia Hen y otras per-
tenecen al archivo histérico
del liceo. “Quisimos estar
presentes con una pequefia
muestra,laquerepasasuvida.
Creemos que es muy impor-
tante hacer un homenaje
desde las escuelas, con los
estudiantes.Esun homenaje
al misico, al compositor,
al profesor, al luchador, al
luchadory también al multi-
facéticoJorge Pefia Hen,a 42
afios de suasesinato.Ungenio
y creador”, sefialaron. oo

LANZAMIENTO DE LIBRO

e Durante el mes de julio, en Santiago, el acadé-
mico de la Universidad de Chile, Miguel Castillo
Didier, presento el libro “Jorge Pefia Hen (1928-1973)
Misico, maestro y humanista martir”, junto a Fer-
nando Garcia, Premio Nacional de Misica 2002, y
Walter Valdebenito, director ejecutivo de Funda-
cion Orquestas Juveniles e Infantiles. La publica-
cion tuvo una importante repercusion mediatica,
en el ambito de la cultura.

El autor sostuvo que “la vida y obra de Jorge
Pefia Hen son un ejemplo, no sé6lo para todos los
musicos y artistas, no sélo para todos los chilenos.
Son un ejemplo para todo ser humano”, dijo. En la
presentacion, Didier expres6 que su vida se puede
resumir en tres lineas: “Llevar la belleza a todos,
llevar la musica a todos y a todas partes y hacer, a
través del arte, mas hermosa y plena la vida y mas
fraterno al ser humano: por esto vivié y murio Jor-
ge Pefla Hen”.

LA FRASE

“La vida y obra de Jorge Pefia Hen
son un ejemplo, no sélo para todos
los musicos y artistas, no sélo para
todos los chilenos. Son un ejemplo
para todo ser humano”.

MIGUEL CASTILLO
Académico y escritor

—

| cA
Mail: ventas@cadel.cl
Web: www.cadel.cl

&
Gran LanzamientoV A
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Unicos con casas aisladas de un piso
con amplios terrenos hasta 250 m2,
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y a un precio insuperable.
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CADEL

Sala de Ventas:

Avenida Los Clarines esquina
Los Claveles, s/n Sindempart, Coquimbo.

Teléfonos: 51226 4784 - 51226 5232
® +569 7765 6405 W4 /constructora cadel
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MAURICIO MARDONES

Una vida en la policia

© Con menos de un mes en la zona, el jefe regional de la PDI tuvo que enfrentar el terremoto y
posterior tsunamidel 16S donde lainstitucion realizé labores de busqueda de los desaparecidos. Para él
no existen los casos no resueltos y cree que la justicia puede llegar aun cuando hayan pasado los afios,
tal como ha ocurrido en temas relacionados con los Derechos Humanos.

E. Garviso - JC Pizarro
La Serena

uando hace algunos meses,
desdeelaltomandodelaPDI
anivel nacional, lollamaron
parainformarle que seria tras-
ladado a la Cuarta Zona, se
sintio feliz. Claro, La Serena
siempre fue un lugar que le
agrado en forma personal.
Ademas,noarribariaacumplir
cualquier funcioén. Mauricio
Mardonesllegabanadaynada
menos para hacerse cargode
la Policia de Investigaciones
en laregiéon. “Fue un doble
reconocimiento, porque en
esemomentotambiénasumia
el cargo de Prefecto, lo que

equivale a General en otras
instituciones. Es la satisfac-
cion de lo que han sido 30
afnos de servicios en los que
uno ha hecho los mejores
esfuerzos”, indica.

Cierto, enloformal eran tres
décadasligadoalainstitucion,
sin embargo, nunca estuvo
ajeno a ella. Su padre, desde
pequerio le inculco el valor
que tenia esta policia. “Yo es-
tuve vinculado desde muy
pequeiioalaPDI, participaba
enlasolimpiadasdelaescuela.
Unovive en las brigadas mas
que con su misma familia y
se crean lazos importantes”,
cuenta Mardones, eso si, de-
jando claro que es probable
que la tradicion familiar no
continte,almenosen la proxi-
mageneracion. “Tengo cuatro
hijas, pero ninguna quiere
ser policia”.

LAPDISEGUN
MARDONES

Admite que a mediados de
los ’80, hubo un antes y un
después en la institucion. La

Esta convencido que hoy la PDI se en-
cuentra en un sitial privilegiado en cuanto
al respaldo ciudadano, el que llegé luego
de afios tratando de revertir una imagen
adversa.

jUNA FIESTA EN
NUESTRA CANCHA!

COMPRA TUS TICHETS EM:
HITES - SPARTA MALL PLAZA - TICKET PRO

T el T e s ICLTE

Invitamos a los suscriptores interesados a participar por dos entradas
para los Octavos de Final del *Mundial Sub-17" a realizarse el dia
miércoles 28 de octubre a las 20:00 horas. Para concursar, deben enviar
un email a clubdelectores@eldia.la con el nombre, RUN y teléfono
del suscriptor titular, dando respuesta a la siguiente pregunta: éQuién
fue el campedn del Mundial Sub-17 disputado el aito 2013? E| resul-
tado del sorteo se publicara el dia27 de octubre

Lectores \ @

SUB-17 COPA MUNDIAL

. CHILE 2015
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gente no confiaba en ellos y
reconoce que mucho tenia
queverenestolaorganizacion
interna, y la poca comunica-
cion haciael exterior. “Hemos
crecidodesdeelaino‘85cuando
la percepcion haciala policia
no eralamejor, en esa época
laconfiabilidad nonosacom-
paiaba, habia situaciones
quenoeran lasmejores. Pero
conlallegadadeNelson Mery
muchas cosas cambiaron y
hoy dia cualquiera puede
pararse con orgullo frente a
cualquier pablicoydecirque
esintegrante dela Policia de
Investigaciones, porqueenla
actualidad estamosenlosmas
altosestandaresdeeficacia.Eso
lopodemosdecirdespuésde
unarduo trabajo que se hizo
donde se idearon metas y se
crearon planesdedesarrollo.
Se elabor6 una mision clara
acercadecualeseranlosnortes
y los objetivos (...) Nosotros
pensabamos que éramos los
mejores, pero para adentro,
haciamostodoentre nosotros
yno lodabamos a conocer a
la ciudadania, eso cambi6”.

Mardonestambién recuerda
en particularelmomentode
la institucion cuando llegd
la democracia. La Policia de
Investigaciones todaviaestaba
enfocada en posicionar su
imagen, y en medio de esa
voragine llegaron nuevos
desafios, como la bisqueda
dedetenidos desaparecidosy
ladesarticulacion de bandas
internacionales. “Esos aifos
fueron muyimportantes tam-
bién, porquenosdimoscuenta
que podiamos hacer muchas
mas cosas,loque contribuy6a
unadenuestrasmisiones que
eraquelagenteaprendieraa
conocernos(...)Yocreoquela
eficienciasiempre ha estado,
peroahoralarelacion conla
comunidad es mas cercana.
Cuandolagentevaaun cuartel
nuestrosiente quelevamosa
solucionar el problema. Eso
hacostado, fue un procesode
cambioradical perose haido
logrando”.

LA EXPERIENCIA
DEL16S

Llevaba menos de un mes
en la zona y le toc6 vivir el
terremotoy posterior tsunami
del 16S. Se encontraba nada
masninadamenosqueenla
inauguracion de la Pampilla
deCoquimbo.Aquellaesuna
de las cosas que mas recuer-
da ya que marco el inicio de
su trabajo en la region. “Fue
anecdotico en un principio.
Yo nuncaveo television pero
creo que con mi sefiora nos
enfocaron unay otra vez. Yo
nunca habia vivido un terre-
moto de esta naturaleza”.

Pero de anecdoético tenia

poco el terremoto. Amedida
que pasaban los minutos las
noticiascomenzabanallegar
y las autoridades presentes
comenzaron a movilizarse.
Pero el prefecto asegura que
estaban preparados.“Haces6lo
unos dias habiamos hecho
un simulacro de terremoto
y tsunami, entonces como
ahiyahabiamos conocidolos
protocolos y nos conocimos
conlasautoridades, sabiamos
loque cadaunoteniaquehacer
“ relata.

Eltrabajono paré.Hubogen-
te desaparecida y el rol que
jugoen estamateriala Policia
de Investigaciones también
fue primordial. “Tenemos un
equipo fuerte de criminalis-
tica, que es el segundo mas
moderno del pais, gracias a
esose pudieron encontrarlos
primeroscuerposyrapidamen-
teidentificados”, puntualiza.

Enestalinea, tambiéndestaca
losavances tecnologicos que
haexperimentadolaPDIanivel
nacionalytambiénenlazona,

LO QUE TODOS SE PREGUNTAN

eee -;Se puede desarrollar un plan cuando se viene
por un ano o dos? ;De qué manera se implementa
lo que usted quiere hacer?

“En el caso de los jefes regionales anteriores aca, yo
los conozco a ambos y la linea de trabajo que yo le
voy a dar en relacion a la que ellos tenian no va a ser
tan distinta, en el fondo hay que darle continuidad,
para que no pase que llega un nuevo jefe y quiere
reconstruir todo. No, porque esta es una institucion
que ya viene con una visién, una linea de trabajo, ya
hay una camino trazado”.

-(Les gustaria tener un cuartel en todos las comu-
nas?

“No sé si por el trabajo que desarrolla la PDI esto sea
tan relevante, hay que recordar que si bien también
tenemos un rol preventivo, nuestro caracter funda-
mental es el investigativo, entonces, no necesaria-
mente debemos estar en todas la comunas”.

-En la region y en todo Chile existen casos no re-
sueltos, (como las desapariciones, como actiian
ustedes frente a estos casos?

“Al poco de haber llegado aca escuchaba articulos
de prensa del caso de Marco Roldan que desaparecio
hace tiempo y traté de interiorizarme, me meti en el
caso en el cual se sigue una investigacion. A mi cual-
quier caso que no esté resuelto me preocupa, para mi
como policia esta en nuestro ADN poder resolver los
casos (...) Siempre se pueden retomar, el ejemplo de
que los casos se pueden retomar son los de Derechos
Humanos que ocurrieron hace mucho tiempo y hay
algunos que se estan resolviendo, tal vez no es el me-
jor ejemplo, pero siempre que hay casos que no se
han podido resolver se encuentra un hilo conductor
por el que te puedes guiar”.

Un hombre de familia. Orgulloso de
sus hijas, aunque ninguna haya ele-
gido seguir el camino policial.

queson fundamentales. “Por
dar un ejemplo, hace poco
también tuvimos un proce-
dimiento donde se ubicé a
un autor de un abuso sexual
ocurridoen elmesdeabril. En
ese caso,luegodeladenuncia
y la orden de investigar, nos
constituimos en el sitio del
sucesoyalencontrarmuestras
de ADN, que después fueron
cotejadas con la del Servicio

Médico Legal, correspondian
al denunciado. En definitiva,
hoyendialosestandares que
tenemos aca son muyaltosy
esoimplicaque el Ministerio
Publico pueda contar conlos
medios de prueba correspon-
dientes”, precisa el prefecto
Mardones.

LAREFORMA

Esteafiosecumple unadéca-
dadesdelaimplementacion
delaReformaProcesal Penalen
Chiley15enlaregion que fue
unadelaspilotoenelpais.Esto
también ha implicado gran-
desdesafios parala policia, el
brazooperativodel Ministerio
Pablicoalahorade continuar
con una investigacion. “Esto
tiene que ver con un tema
de confianzas, gracias a los
avancestecnoldgicos,nosotros
somos garantia en la investi-
gacién evidentemente queel
fiscalva apreferir trabajar con
quienledélamayor certezay
la mayor confianza”.

UNPROBLEMA
SINSOLUCION

En los altimos anos, el trafi-
co de drogas ha sido uno de
los delitos que mas ha proli-
ferado y que ha significado
un desafio para la PDI. Sobre

todo, porque muchas veces
los grupos logran niveles de
organizacion y armamento
que seacercanal que poseen
las policias. Estasituacion tam-
pocohadejadoindiferentea
Mauricio Mardones. “Es un
grave problema.Lainstitucion
enesesentidohalogradovarios
avances en lalucha contrala
droga. Nuestrajefaturanacio-
nalantinarcéticos tiene unos
niveles dedecomisodedrogas
muyaltos.Peroestonosllevo
como institucién también a
replantearnos qué pasabacon
el trafico en pequenias canti-
dades, porque al ciudadano
comun, el queseesténsacando
20 toneladasde cocainanole
afectaennadasienlaesquina
de su casa hay una persona
que esta vendiendo droga”,
sostiene. Porlo mismo,la PDI
estafocalizada tambiénal tra-
bajo de trafico en pequerias
cantidades. “Se present6 un
proyecto, para combatir la
droga en cantidades mas pe-
quenas(...)Aquienlaregion
hayzonasfocalizadasendonde
seconcentraenmayormedida,
comoenalgunaspoblaciones,
porque se presentacomouna
alternativa facil paramuchos
deobtenerrecursosen forma
ilicita”, asegura. seotir
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“El gran dictador’,

75 ainos de vigencia

© Afinalesdelosafios 30, Charles Chaplindecidié hacer una pelicula sobre elaumento dela represion
de los judios por los nazis y el rodaje de "The Great Dictator” empez apenas una semana después del
inicio de la Segunda Guerra Mundial. /5 afios después de su estreno, su vigencia sigue intacta.

Alicia Garcia de Francisco
Efe - Reportajes

uandoen1939 CharlesChaplin
comenzo el rodaje de “The
Great Dictator”, era una de
lasmayoresestrellasdel cine,
pero con una salvedad: del

cine mudo y cémico.

En “Modern Times” (1936),
Chaplin habia comenzado
a utilizar los dialogos por la
presion del puablico cuando
yahabian pasadonueve arios
deliniciodel cine sonoro con
“TheJazz Singer”.Pero el actor
y director se resistio atn a
abandonar sus personajes sin
palabrasyno hizo su primera
pelicula totalmente sonora
hasta “The Great Dictator”.

Pese a sus temores, la peli-
cula demostré6 que su cine
funcionabaigual de bien con
palabrasquesinellaseincluso
eldiscurso final que pronun-
cia el dictador de Tomania

(Chaplin)es consideradouno
delosmejores,maselocuentes
ymas certeros, de la historia
del cine.

REPRESION REAL

Era el cierre de una pelicu-
la que Chaplin quiso hacer
para mostrar al mundo el
considerable aumento de
la represion de los judios a
manos de los nazis. No pudo
ser mas visionario Chaplin,
que inici6 el rodaje del filme
apenas una semana después
deliniciodelaSegundaGuerra
Mundial, aunque afios mas
tarde reconoceria que nunca
seimagind la dimension del

% Elbos
.deloss

Obraoriginal de: Danza Fusié
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Teatro Municipal de La Serena '~“
19 Funcién: Jueves 22 de octubre, a las 16:00 horas.
29 Funcioén: Viernes 23 de octubre, a las 11:00 horas.
39 Funcidn: Viernes 23 de octubre, a las 16:00 horas.

Colegios y Jardines Infantiles

$1.000.- por alumno, entrada general.

49° Funcion de Gala:

Viernes 23 de octubre, 20:00 horas. - Entrada numerada $5.000

Contacto:

www.danzafusion.cl - Fono: 85023259

drama que estaba porllegar.
En1964,ensuautobiografia,
el cineasta britanicoasegurd
incluso que no habria hecho
lapeliculade haber conocido
laverdaderaextensiondelos
horrores de los campos de
concentracion nazis. Peroen
1938, cuando Chaplin empe-
z6 a escribir el guion, no se
imaginaba lo que ocurriria.
Chaplin tardé casidos afios
en finalizar el guion y en ese
tiempo también aprovech6
paraestudiar cada movimien-
toygesto de Hitler,en quien
se baso para su dictador. Lo
hizoviendotodaslas peliculas
e imagenes documentales
queencontrd paralograruna
perfectaimitacién desuestilo
y formade hablar.
Elprincipal escolloantes de
suestreno-masallideseruna
critica directa a Hitler- fue el
final dela pelicula, el discurso
pacifistadel barberojudioque
creen que es el dictador. Los
socios de Chaplin considera-
ban quelastraria el resultado
del filme en taquilla, pero el
director fue inflexible ante

la posibilidad de eliminarlo.

También hubo dudas sobre
el éxitodelapeliculacuando
seacercabael estreno-la pre-
mier fueenNueva Yorkel15de
octubrede1940-, porque habia
encuestasquedecianqueel 96
por cientodelosamericanos
seoponianalaimplicaciénde
Estados Unidos en la guerra
en Europa y Chaplin recibi6
ademads cartasamenazantes
de simpatizantes nazis.

GRAN ACOGIDA

Perola peliculafue muybien
acogida tanto por publico
como porlacritica,quelacon-
sideraron la segunda mejor
deaquel1940,solo pordetras
de “The Grapes of Wrath”,y
consiguiocinconominaciones
alos Oscar,aunque nosellevo
ninguno.

Fueun gran éxitoen Estados
Unidosytuvounagranreper-
cusién en Inglaterra, peroen
Francia no se pudo exhibir
hastacincoafosdespués-con
mas de ocho millones de es-
pectadores-yen Alemania fue
prohibida -aunque Hitler se

hizo con una copia yla vio.
Y con los afos ha seguido
siendoreconocidacomouna
de las mas inteligentes y aci-
das criticas del nazismo, las
dictadurasy la intolerancia,
conundiscurso pacifistaque
siguesiendovigenteenelmun-
do de hoy,donde personajes
como Hitlerosu equivalente
en la pelicula, el dictador de
Tomania, siguen existiendo.

EL DISCURSONO ERA
EL FINAL ORIGINAL

Muchos afios después, en
2002, los descendientes de
Chaplin encontraron en una
de sus casas unas viejas bobi-
nasde16 mmdelrodajedela
pelicula, con 25 minutos de
imagenes inéditas. En esas
imagenes,tomadas porsu her-
mano Sydney, sevea Chaplin
ensayar repetidamente el sa-
ludonazi mientras que doce-
nas de actores y comparsas
esperan con paciencia a que
acabe o, en otro momento,
increpar a un asistente por
no haber cumplido un plazo.

También se descubre una
escena que fue eliminada:
Chaplin queria terminar el
filme mostrando alos solda-
dosbailandoentre ellos pero,
descontentoal parecer delre-
sultado, prefiri6 concluirlacon
el famoso discurso en el que
hace unllamamientoa favor
del pacifismoylatolerancia.

Undiscursoquehapasadoa
lahistoriacomolasecuencia
mas famosa de la pelicula
y que se podria pronunciar
hoy con el mismo sentido
que entonces.

“Hemos progresado muy
deprisa, pero nos hemos
encarcelado a nosotros mis-
mos. Elmaquinismo,que crea
abundancia, nos deja en la
necesidad. Nuestro conoci-
mientonos hahecho cinicos.
Nuestra inteligencia,durosy
secos. Pensamos demasiado,
sentimos muy poco.Masque
maquinas necesitamos mas
humanidad.Masqueinteligen-
cia,tenerbondadydulzuraSin
estas cualidades la vida sera
violenta, se perdera todo”.
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Empresas Serena

“Construyendo hogares _
para las familias del manana.
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& SERENR

Empresas Serena

Prestigio, trayectoria e identidad
en la Region de Coquimbo.

Ya son 29 arlos de trabajo, esfuerzo, anécdotas y
un legado para la region que Empresas Serena ha

plasmado en su larga trayectoria.

el 8 de octubre de 1986
con el emprendimiento de don
Ismael Araya y Alejandro Rojas
cuando fundaron Constructora
Serena y que, de a poco, fue
creciendo y  expandiéndose
hasta consolidarse en 1989 con
la llegada de su tercer socio,
Juan Cathalifaud.

Desde ese momento comenzé
la cruzada que hoy se consolida
en lo que conoce como el

U na historia que comenzé

holding  Empresas ~ Serena,
conformado por Constructora
Serena, Inmobiliaria Serena,
Constructora MAP, Inmobiliaria
Nueva Serena y Asesorias
Serena.

Grandes cambios se han vivido
y unos de los més significantes
del Gltimo tiempo fue el 2013
cuando se separaron las
funciones de direccién de las
operativas, ahi se cred el
Directorio de Empresas Serena

encabezado por su Presidente
don Ismael Araya y sus socios,
Alejandro Rojas y Juan Cathali-
faud, asi como las dos gerencias
operativas.

Hoy, Empresas Serena se
encuentra en su mejor momen-
to con ocho proyectosenventay
un banco de proyectos para los
préximos cinco afos.

Ismael Araya, Presidente
Ejecutivo del Directorio
Empresas Serena.

a separacién de las

funciones de direccién de
las funciones operativas ha sido
uno  de  los  cambios
estructurales mas visible y
significativo de los dltimos afios
en la empresa. "Todavia no se
consolida cien por ciento el
cambio, necesitamos  cubrir
algunos puestos que todavia
estan vacantes dentro de la
organizacién, pero es el paso
necesario para crecer, porque
para poder crecer uno necesita
distribuir las funciones y es eso
lo que se trata de hacer al
separar la parte de la direccién
de la parte operativa-funcional”
sefiala el ex gerente. Cuenta
que ese es el primer paso del
cambio, la profesionalizacion de
la empresa y de sus miembros
es  fundamental para  su

crecimiento,  “significa  una
renovacion de los equiposy que
personas mas jovenes puedan
asumir roles més decisivos en la
organizacion, inyectandole
fuerza y energia y a la vez mas
modemidad a la empresa”
agrego.

Sin embargo, las transiciones
generan cierta incertidumbre y
riesgo, con respecto a eso y al
rumbo de la empresa para los
préximos afios, don Ismael
comenta que silogran
fortalecer la separacién como
corresponde, la empresa se
podra consolidar como una
mediana empresa en la regiony
de esa forma podran expandir
sus operaciones a otras zonas
del pais. "Si tu logras
cohesionar un equipo y tener
bien definido tu proceso

|o Araya, Gerente Division Inmobiliaria

WEstamos en u
buen momento”.

ulio Araya, Gerente de la

Divisién Inmobiliaria de
Empresas Serena se refirio a la
situacién actual de la empresay
los futuros proyectos que se
vienen para el segundo
semestre de este 2015y para el
préximo afo.
"N pesar de la situacion
econdmica  considero  que

estamos en un buen momento,
en un proceso de consolidacion
de nuestras operaciones, con
una organizacién enfocada en
entregar a nuestros clientes un
mejor producto y que su
proceso de compra sea satisfac-
torio desde la cotizacién hasta la
entrega de las viviendas
incluyendo la  post venta.

Ademés, tratando de incorporar
la innovacién en los procesos,
tanto  constructivos  como
Inmobiliarios, y asi sequir en la
conformacién de equipos de
trabajo  solidos” sefiald el
gerente.

Los dltimos afios han sido
fructiferos para la empresa y la
proyeccién de las gerencias

N, muy

para los afios venideros sigue
siendo positiva, "las expectati-
vas son lograr tener seis proyec-
tos en construccién simultanea
y una facturacién anual sobre
un millén de UF hacia el 2016
indicé Araya, agregando que el
desafio es lograr ese objetivo
manteniendo y mejorando el
producto  prometido a los

productivo lo puedes llevar a
cualquier parte, en ese sentido
yo le veo mucho futuro a
nuestra empresa porque creo
que hemos avanzado harto y
estamos a punto a armar un
equipo mas consolidado y con
perspectivas sélidas de poder
repetir esos proceso en otras
partes del pafs.” enfatizd con
orgullo Araya.

Mantener una empresa por 29
afios no es sencillo y bien lo
sabe Ismael Araya, quien vivié
grandes crisis econdmicas pero
ha logrado seguir de npie,
adaptandose a los cambios y
necesidades del  mercado.
“Formar empresas no es muy
dificil hoy en difa, esta mas facil
que antes, pero el tema de
mantenerla ya involucra un
asunto de orden mayor,
significa una consecuencia y
una fuerza para tratar de pasar
por alto todos los problemas y
dificultades que se presentan y
centrar la fuerza en lo positivo”
destacé.

Conté cémo Empresas Serena
se ha mantenido y crecido a lo
largo del tiempo. "Primero la
austeridad de los duefios ylo
socios expresada a través de los
gastos justos para vivir y la

reinversion de todos los
excedentes de la  misma
empresa. Segundo la

perseverancia, trabajar duro y
esforzado para mejorar los
productos y la organizacion. La
responsabilidad, primero con
los clientes, con calidad en los
productos y el servicio de post
venta; con las obligaciones
hacia los trabajadores; con los
bancos financieros y
proveedores; con el Estado y
servicios publicos con el pago
de impuestos y finalmente con
la comunidad y el entono, a
través del disefio y ejecucion de
los proyectos. Finalmente, pero
no menos importante, contar
con un buen equipo de trabajo
que le guste lo que hace y este
alineado con los objetivos de la
empresa”
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clientes de forma eficiente y
rentable.

Proyectos para este 2015-2016

Este 2015 iniciardn la construc-
cion de Dofa Rosita II, "son 43
viviendas de 128 m2 que
rescatan todo lo bueno de la
primera etapa con las mejoras
que nuestros clientes de la
primera etapa manifestaron”. En
el sector de Sindempart,
Coquimbo  comenzard  la
primera etapa de Estancia El
Sauce, con tres modelos de
viviendas entre los 52y 73 m2y
en Ovalle se iniciard la tercera
etapa de Llanos de San Luis,
que comprende 27 casas en
condominioy 120 departamen-
tos.

"Para el primer semestre del
2016 esperamos iniciar la
tercera etapa del proyecto
Prados del Mar en Tongoy dada
la buena recepcién que hemos
tenido con esta alternativa de
segunda vivienda" Ademas,
destaca que seguirdn constru-
yendo edificios con la primera
etapa de Mirador de Los
Clarines en Sindempart y
Colinas del Milagro en el sector
de El Milagro.

"Con estos proyectos esperamos
mantener  nuestra  oferta
inmobiliaria de casas y departa-
mentos en las ciudades de La
Serena, Coquimbo, Tongoy y
Ovalle, tal como ha sido estos
Gltimos afios” concluyd Araya.

Mauriciol Araya, Gerente Divi

ementando nuevos

mp
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Community Manager

0s avances de internet y

las redes sociales han sido
tan grande el Gltimo tiempo
que la utilizacion de esas
herramientas  se  hace
necesario para mantenerse
actualizados.
Es por eso que dentro de los
cambios de Empresas Serena
de este 2015 se puede
destacar laincorporacion de un
Community Manager en su
planta de trabajo. Y la pronta
actualizacion del sitio web,
ademds contard con acceso
desde dispositivos  méviles
como caracteristica principal.
Verénica Catalan, Gerente
Comercial  de  Empresas

on Construccion.

metodos de produccion.

Mauricio Araya comenta
que "hemos logrado
consolidar el ajuste de la
estructura operacional de la
constructora, con la cual hoy
tenemos un drea especifica
dedicada al apoyo y control de
la  construccion, donde se
agrupan  las labores de
prevencion de riesgos, calidad,
gestion de procesos internos y
todas las actividades de apoyo a
la produccion.” Eso les ha
permitido administrar de mejor

FELICITACIONES |

C omo cada afo, el
aniversario 29 de Empre-
sas Serena se destaco por la
participacién y solidaridad de
todos  sus integrantes.
La semana de actividades abrié
con una jornada deportiva
donde 8 equipos compitieron
en partidos amistosos para
definir al ganador de la Copa
Aniversario 29 de Empresas

oA g

Serena. Al finalizar disfrutaron
de un asado junto a sus familias
y el equipo de trabajo.
En los dltimos afios, el aniversa-
rio de laempresa se ha converti-
do enunainstancia para que los
trabajadores de  Empresas
Serena demuestren su solidari-
dad, realizando actividades de
accién social. Este afio y por
motivo del terremoto  8,4°

manera, mas ordenada vy
basada en indicadores reales y
en los momentos oportunos las
operaciones de construccion,
"también hemos profundizado
en métodos de produccion y
programacién  de  nuestras
faenas, los cuales nos han traido
mejoras significativas, pues el
trabajo se realiza con una visién
de mediano plazo la que
permite una produccién con
mas seguridad y calidad”
agreg6 Araya.

Ritcher y posterior tsunami que
azotd a la Regidn de Coquimbo,
trabajadores y  trabajadoras
realizaron una colecta donde
reunieron $1.386.000 que se
destinaran a dar ayuda a los
damnificados de la tragedia.
Empresas  Serena  también
quiso ser parte de tan noble
causa y puso a disposicion
maguinaria para la remocién de

Con respecto a las mejoras en
los proceso constructivos, el
gerente sefiald que "vamos a
implementar  métodos  de
produccidn mas
industrializados pero siempre
manteniendo la flexibilidad de
los  métodos  constructivos
clasicos", explicando que eso les
permitiria aplicar el mejor
método seglin cada proyecto
para construirlos con la calidad
requerida por sus clientes.

escombros y hard entrega de
materiales de construccion a las
viviendas de trabajadores de la
empresa que se vieron
afectados.

Por otro lado, el sacerdote de la
parroquia Santisima Trinidad,
José Manuel Tapia, realizé una
eucaristia en las dependencias
de la oficina central el jueves 8
de octubre, con el fin de orary
dar gracias por el trabajo, el
buen funcionamiento de la
empresa y la sana convivencia
de todo equipo.

Las actividades de aniversario
cerraron el viernes 9 de octubre
con la gala que se celebrd en el

Recursos Humanos
"En el drea de recursos
humanos hemos avanzado

bastante, estamos trabajando
cada dia para entregar a toda
nuestra planta de trabajo la
mayor cantidad de beneficios y
el mejor ambiente de trabajo,
para que asi las personas
puedan desempefarse con
tranquilidad en un buen clima
laboral, con seguridad 'y

estabilidad.” indicd el gerente,

centro de eventos Hacienda
Venus y en la que fueron
invitados 110 trabajadores con
sus respectivas parejas.

En la ocasion, el equipo
directivo de la empresa destacd
a trabajadores por su trayecto-
ria, lealtad, esfuerzo, compromi-
so, espiritu de superacién,
creatividad y eficiencia. Cinco
personas  recibieron  como
premio un Led Full HD, mientras
que cuatro se beneficiaron con
viajes con destino a eleccién
entre Buenos Aires, Mancora y
Lima.

Serena, conté que el nuevo
crgo significa “un  paso
importante  porque  nos
permitird llegar a clientes que
no utilizan los medios
tradicionales, como diarios,
television, radio, sino que son
clientes mas ligados a la
tecnologia 'y nuevas
plataformas. Por lo que sera
UN paso para comunicarmos y
llegar a ellos también,
ampliando nuestro espectro y
dandonos a conocer en estas
plataformas mds modernas
con la velocidad que estos
medios entregan y con la
nueva web de cara a esta
tecnologfa."

quien relaté que dentro de las
actividades que se han
potenciado durante el Gltimo
afio se destacan los operativos
de salud, capacitaciones, paseos
familiares, celebracién mensual
de cumpleafios en obras,
seguros complementarios de
salud y el programa de salud de
la Corporacién de Salud de la
CChC  "Construye Tranquilo”
que ha beneficiado a cinco
trabajadores,  entre  otra
actividades.
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El Rosario de Pefiuelas

Ampiios Espacios
Diseio & Luminosidad

DESDE 300M2 4 DORMITORIOS
128 M? 3BANOS

INFO & VENTAS 894339537

B3 Av. Gerénimo Méndez s/n El Rosario de Pefiuelas, Coquimbo.

EL DIA DOMINGO 18 DE OCTUBRE DE 2015

El Rosario de Pefiuelas
ENTREGA INMEDIATA
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