
Ningún otro sentido como el tacto nos pone en contacto 
tan directo con otro ser humano. De hecho, las personas 
somos tacto puro: la piel abarca todo nuestro cuerpo. Y 
la mano, sede principal de la función táctil, es una extre-
midad compleja que nos aparta definitivamente de los 
demás miembros del reino animal.
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¿Sabía que la mayoría de los problemas de conducta en 
la escuela, como la indisciplina, el desafío a la autoridad 
y el acoso, se deben a que los niños y adolescentes 
controlan mal sus emociones? Una experta explica sus 
causas y posibles soluciones.  

•••  CONTINÚA EN PÁGINA 2
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trol emocional, los problemas 
más comunes que encuentra el 
docente en las distintas etapas 
educativas (infantil, primaria, 
secundaria),  radican en con-
seguir despertar el interés del 
alumnado mediante conteni-
dos educativos y la interacción 
cooperativa entre los grupos 
que intervienen en el entorno 
de la escuela: familias, profe-
sorado y alumnado.

Según esta doctora en 
Psicología, uno de los pro-
blemas de conducta más 
frecuente es la indisciplina, 
es decir “comportamientos 
que incumplen las normas 
propuestas, como no estar 
en silencio, no hacer las tareas 
que se mandan en el aula o no 
respetar a los compañeros/as 
o al docente”. 

“También es habitual el desa-
fío a la autoridad, consistente 
en desobedecer de manera 
consciente y reiterada las órde-
nes del profesorado, mantener 
una actitud de igual a igual y 
una especie de “pulso” con el 
adulto, llegando a provocarle 
en ocasiones”, indica la experta.

POCA ATENCIÓN 
Y DEMASIADA 
ACTIVIDAD.

“En las aulas también se 
observan casos de déficit de 
atención con hiperactividad 
o TDAH, algunos de cuyos 
síntomas son que el niño o 
niña no se centra, descuida 
las tareas escolares, cambia 
de conversación y no sigue 
los detalles, no puede estar 
quieto, se levanta de la silla 
constantemente, habla mucho, 
es impaciente, no espera su 
turno y tienen más accidentes”, 
según Tormo.

En la escuela y los institutos 
también hay niños con el tras-
torno negativista desafiante, 
los cuales tienen pataletas o 
rabietas, se encolerizan con 
gran facilidad, muestra ren-
cor ante cualquier afrenta y 
molestan continuamente a 
otros, según esta experta.

Según Tormo, en los últi-
mos años se ha producido 
un aumento de problemas 
de convivencia en los centros 
escolares,  protagonizados 
por niños o adolescentes que 
mantienen “un sistema de 
relaciones sociales poco sa-
ludables, con episodios de 
maltrato o violencia, como la 
falta de respeto hacia la inte-
gridad física o emocional de 
los demás, mediante insultos, 
desprecios, daño de objetos 
personales o ataques físicos”.

“También se producen mu-

chos casos de acoso escolar, en 
los que un alumno o un grupo  
eligen a otro como blanco 
de sus acciones, una especie 
de tortura en la que se sume 
a la víctima, a menudo con 
el silencio o la complicidad 
de otros compañeros, y que 
puede tener consecuencias 
graves para el afectado”, añade.

Según Tormo, las emociones 
son reacciones que tenemos 

ante determinados eventos, 
pero incluso cuando nos pare-
cen negativas y no queremos 
sentirlas, son adaptativas, “es 
decir sirven para adaptarse o 
responder a una situación o 
suceso, como la ira, ya que nos 
enfadamos cuando alguien 
supera un límite personal y 
nos invade”. 

“El problema del control 
viene en parte por no saber 

expresar adecuadamente la ra-
bia ante esa invasión”, explica.

“A veces las emociones se 
mezclan, y esto dificulta identi-
ficar su causa real. Por ejemplo, 
a veces sentimos rabia, sin que 
nadie nos haya hecho nada, 
cuando estamos cansados o 
tenemos algún tipo de nece-
sidad insatisfecha. Este es otro 
de los problemas del control 
de las emociones: si ignora-
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“Me han llamado otra vez 
del colegio para que vaya a ha-
blar con la directora. También 
acudirá la psicóloga. Luis le ha 
vuelto a pegar a un compañero 
y sigue sin prestar la debida 
atención en clase y desobe-
deciendo a los profesores”.  

Este amargo comentario de 
una madre o padre a su pareja, 
refleja uno de los quebraderos 
de cabeza que más desasosie-
gan a los progenitores y que 
menos saben cómo manejar, 
los problemas de conducta 
de sus hijos en las aulas, cuya 
reiteración los lleva a afirmar  
a menudo: “¡No se qué vamos 
a hacer con este niño!”.

Según los psicólogos hay 
muchas acciones que pueden 
acometer los padres y docentes 
para intentar solucionar estas 
situaciones conflictivas,  sobre 
todo ayudando a los niños y 
adolescentes a controlar sus 
emociones negativas, cuyo 
deficiente control es la causa 
de la mayor parte de los pro-
blemas de los alumnos en la 
escuela, según la Universidad 
Internacional de Valencia, VIU 
(www.viu.es)    .

Los problemas de conduc-
ta pueden obstaculizar la 
convivencia y el aprendizaje, 
por lo que uno de los retos 
del docente es “lograr que el 
alumno adquiera el control 
de las propias emociones 
sin recurrir a la violencia o 
la intimidación”, explica a 
Efe, Mª Pilar Tormo, profesora 
del Máster en Prevención e 
Intervención Psicológica en 
Problemas de Conducta en 
la Escuela, de la VIU. 

Para Tormo, además del con-
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Por: María Jesús Ribas.
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 > Los problemas de 
conducta pueden 
obstaculizar la 
convivencia y el 
aprendizaje, y uno de 
los retos del docente 
es “lograr que el 
alumno adquiera 
el control de las 
propias emociones 
sin recurrir a la 
violencia o la 
intimidación”, indica 
a Efe, la doctora 
en Psicología Mª 
Pilar Tormo, de 
la Universidad 
Internacional de 
Valencia (España).
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entendimiento en el hogar”.

LA PREGUNTA QUE 
SIEMPRE HAY QUE 
HACERSE. 

Para Tormo, la primera pre-
gunta que tienen que hacerse 
los adultos ante este tipo de 
problemas de conducta siem-
pre es: ¿cuál es la necesidad de 
este niño o niña que no está 
atendida, para que tenga que 
comportarse de esta manera?.

“Para ayudar a un alumno a 
que adquiera el control de sus 
emociones, un docente debe 
tener una profunda compren-
sión del mundo emocional de 
los niños y adolescentes, y saber 
interpretar correctamente sus 
manifestaciones sabiendo, por 
ejemplo, que con frecuencia 
la rabia esconde dolor o frus-
tración que el alumno no sabe 
cómo manejar”, señala Tormo.

También recomienda al 
docente que sea un modelo 
adecuado de gestión emocio-
nal y empatía, “no perdiendo 
la calma ante las conductas 
disruptivas y corrigiendo la 

conducta del alumno o alumna 
haciendo que se sienta acep-
tado como persona, y  que 
favorezca emociones como 
la alegría, que aumentan la 
actitud de cooperación, las 
conductas prosociales y el 
aprendizaje”.

Lo ideal es que los padres 
colaboren con los docentes 
y mantengan con ellos una 
interacción cooperativa para 
resolver los problemas de su 
hijo, lo que según Tormo, a 
veces requiere un cambio de 
actitud y mentalidad en los 
progenitores, y “el primer paso 
es dejar de lado los prejuicios 
y enfocar el tema como una 
cuestión en la que se quieren 
buscar soluciones conjuntas”. 

“La aceptación de los padres 
hacia el docente y viceversa 
es crucial, puesto que nadie 
quiere cooperar si se siente 
juzgado. Cada uno lo hace 
lo mejor que puede, y la bús-
queda de soluciones tiene que 
ceñirse a lo que cada parte 
puede aportar, aunque no 
sea lo perfecto o ideal. A partir 
de aquí todo contacto con 

el centro educativo va a ser 
mucho más fácil”, destaca.

Los padres también pueden 
ayudar a sus propios hijos 
a controlar sus emociones 
negativas en el seno del ho-
gar y la familia, para lo cual 
la mejor receta es, de acuerdo 
a Tormo, la comunicación, 
“que se basa en escuchar de 
verdad a los hijos y aplicar lo 
que en psicología se denomina 
“reflejar la emoción””, asevera. 

“Una frase mágica para con-
seguirlo es “Ah, ya veo…” que 
estás enfadado, o triste, o an-
gustiado, o decepcionado”, 
señala Mª Pilar Tormo a Efe. 

“Validar la emoción del hijo es 
el primer paso para acercarse 
a él y ayudarle a resolver lo que 
le angustia. Luego, los padres 
pueden averiguar cuáles son 
las necesidades de ambos, las 
suyas y la de sus hijos, y buscar 
acuerdos. Si los adultos son 
solidarios con las emociones 
y necesidades de sus hijos pe-
queños o adolescentes, ellos 
también lo serán con las de sus 
padres”, concluye esta experta.

 > Para Tormo, la 
primera pregunta 
que tienen que 
hacerse los adultos 
ante este tipo 
de problemas de 
conducta siempre 
es: ¿cuál es la 
necesidad de este 
niño o niña que 
no está atendida, 
para que tenga que 
comportarse de esta 
manera?.

mos su causa, no podemos 
poner solución, y la respuesta 
emocional continúa”, señala.

Un tercer problema relacio-
nado con las emociones es “la 
ausencia de oportunidades en 
la escuela para realizar tareas 
interesantes y satisfactorias, 
que emocionen a los niños, 
que les motiven. Las emociones 
son la base del aprendizaje, y 
la falta de estímulo emocional 

adecuado no favorece que el 
niño esté a gusto y rinda en 
la escuela”, indica la doctora. 

Entre las consecuencias 
del deficiente control de sus 
emociones por parte de los 
niños y adolescentes, Tormo 
destaca “el peor rendimiento 
académico, la insatisfacción 
escolar, las dificultades en las 
relaciones sociales en la escuela 
y los problemas de falta de 
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Empieza un nuevo año 
escolar, y el regreso a clases 
es todo un reto tanto para 
las mamás como para los 
pequeños.

Útiles escolares, unifor-
mes, horarios, deportes, 
viajes, cambios de escue-
la… son tantas las cosas 
que tenemos que planear 
y muy poco el tiempo. Para 
ayudarte en esta tarea, en 
ActitudFEM te queremos 
compartir nuestros me-
jores tips para sobrevivir 
este regreso a clases:

1 
Organízate

Lo principal es llevar 
un orden. Te sugerimos 
hacer varias listas en un 
mismo cuaderno, o en un 
archivo de Excel. Coloca los 
temas principales y lo que 

Por: Sara  Caracho.
Actitud  Fem

Ve directo a la fuente y saca 
la lista completa de útiles 
y libros.

3
Busca libros usados

Para ayudar a tu economía 
te sugerimos que investigues 
si existe algún programa de 
libros usados en la escuela de 
tus hijos. Si no, puedes orga-
nizarlo con algunas de tus 
amigas o mamás del colegio, 
e intercambiar los libros que 
sus hijos ya no usen.

4 
Regresa al horario

Cuando los niños están de 
vacaciones, los horarios se 
relajan. No importa si despier-
tan a las 10 de la mañana o si 
se duermen después de las 12. 
Pero cuando regresan a clases 
los horarios vuelven a ser 
importantes, y regresar a ellos 
requiere tiempo y paciencia. 
Para que no te sorprendan el 
primer día, intenta que tus 
hijos recuperen gradualmen-
te sus horarios habituales 
de escuela, mandándolos a 
dormir más temprano cada 
día desde una semana antes 
de que entren a clases.

5 
Planea el día

Organiza cómo va a ser el 
lunes terrible antes de que 
suceda. Pon tu despertador 
con tiempo de sobra por si te 
quedas dormida un poco, y 
deja preparado el desayuno 
desde el domingo. Arregla 
los uniformes, mochilas y 
loncheras para que no te falte 
tiempo por la mañana, y pue-
das concentrarte en ayudar 
a tus hijos a arreglarse y salir 

a tiempo. Asegúrate de que 
tengas todo lo que necesitas 
para llevarlos a la escuela, ya 
sea en tu auto o en transporte.

El primer día de clases es 
importante para tus hijos, 
planea todo con suficiente 
anticipación para que todos 
sobrevivan y disfruten de esta 
aventura que representa el 
nuevo año escolar.

6
Hora de dormir

Se terminaron las vacaciones 
y los niños tienen que irse a 
la cama más temprano. Esta 
batalla la podemos ganar 
más fácilmente con un po-
co de prevención. Organiza 
actividades físicas para los 
niños, como nadar o andar 
en bicicleta y recuerda no 
darles azúcar en la cena.

7 
Prepara la ropa

Una vez que logres acostar a 
los niños prepara la ropa para 
el día siguiente. Asegúrate 
de que los uniformes estén 
completos y recuerda mar-
car todo lo que se puedan 
quitar. Si no tienes tiempo 
para bordar sus nombres en 
las etiquetas usa un marcador 
permanente.

Prepara también los unifor-
mes para las actividades de 
la tarde. Los primeros días de 
clases pueden ser caóticos así 
que prepara por adelantado 
lo más que puedas.

8 
Colación

Esto lo puedes hacer tam-
bién la noche anterior. Prepara 
en su lonchera algo sencillo 
que sepas que les gusta para 

tips para sobrevivir 

       el regreso a clases
necesitas para cada uno 
de ellos, por ejemplo en 
uniformes escribe cada 
pieza del uniforme que 
debe llevar cada uno de tus 
hijos, y vas tachando los 
que ya tienen, los que van 
a usar de sus hermanos, y 
los que necesitas comprar.

2 
Pregunta en la escuela

Antes de lanzarte a las 
tiendas a hacer compras, 
investiga en la escuela 
exactamente qué necesita 
cada uno de tus hijos. No 
te confíes de lo que otras 
mamás digan, ni de lo 
que tu pequeño sugieran. 
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1 2

que no lo cambien o lo tiren. 
Un sándwich de crema de 
queso y chocolate o mante-
quilla  con mermelada son 
siempre bien recibidos. Parte 
el sandwich en cuadros para 
que lo puedan compartir.

Agrega también una fruta 
que no ensucie, como manza-
na en rebanadas o peras. Evita 
frutas como mango y fresa 
pues son jugosas y se pueden 
manchar. Los primeros días es 
bueno incluir una “sorpresa” 
como un pequeño chocolate 
o su dulce favorito, el azúcar 
los ayudará a mantenerse 
despiertos.

9
Mochila

Prepara sus libros antes de 
irte a dormir. Checa la lista de 
útiles y asegúrate que lleven 
todo lo que necesitan. Todos 
los libros y cuadernos deben 
llevar su nombre en la porta-
da y puedes usar pequeños 
pedazos de papel de colores 
para escribir el nombre de 
tus hijos y pegarlos con cinta 
adhesiva a los útiles.

Si tus hijos empacaron su 
propia mochila asegúrate 
que no lleven objetos que 
no deberían como juegos 
de video u objetos punzo 
cortantes si no son requeridos. 
Cuando regresen de clases 
revisa la mochila otra vez. 

Algunas veces los maestros 
mandan notas y las sujetan a 
los cuadernos. Es importante 
que te asegures de que tus 
hijos están cumpliendo con 
sus tareas, así te evitarás sor-
presas desagradables cuando 
lleguen las calificaciones.

10  
Buenos días señor sol

Despertarlos por la mañana 
puede ser un suplicio cuando 
no se está bien preparado. 
Comienza el proceso 20 mi-
nutos antes de la hora en la 
que tienen que despertar-
se. Levántalos con música 
o prende la televisión para 
que no se puedan volver a 
dormir. Asegúrate de tener 
el desayuno listo.

11 
Desayuno

El desayuno debe ser grande 
y balanceado. Huevo, jamón, 
jugo, pan y leche son buenas 
opciones. Haz del desayuno 
una comida familiar y date 
tiempo para sentarte con 
ellos. Planifica en tu rutina 
media hora para esta comida. 
Durante el desayuno puedes 
platicar con ellos de temas im-
portantes y hacer que coman 
lo más posible. Esta comida 
los ayudará a concentrarse 
toda la mañana.

12 
Repasa la regla 
de la ropa interior

Los niños de todas las 
edades deben conocer a  la 
perfección la regla de la ropa 
interior. Existen estadísticas 
que indican que uno de cada 
cinco niños sufren de abu-
so sexual alguna vez en sus 
vidas. La forma más fácil 
de explicar esto a un niño 
es recordándole que nadie 
los debe tocar en un lugar 
normalmente cubierto por 
su ropa interior, ni deben 

ellos de tocar a nadie en es-
tas zonas. Los niños deben 
entender que su cuerpo les 
pertenece y que nadie los 
puede tocar sin permiso. 
También que hay secretos 
buenos y malos.

Otra plática que debemos 
tener con nuestros hijos es 
acerca del bullying. La ma-
yoría de las escuelas tienen 
políticas para prevenir o con-
trarrestar dicho comporta-
miento, pero es importante 
que los niños lo reporten. 
Muchos niños no hablan 
de ser molestados en la es-

cuela por miedo a que esto 
empeore su situación. Busca 
señales de abuso en ellos 
como moretones frecuentes 
o una renuencia excesiva a 
levantarse por las mañanas.

13 
Entretenimiento 
para el auto

Si te toca llevar a los niños 
a la escuela ya sabes que la 
primera semana de clases es 
un caos vial. Ayuda a sobre-
llevarlo preparando música 
para el camino. Haz una re-

copilación de sus canciones 
favoritas para hacer más corto 
el trayecto y distraerlos, ya 
que el primer día de clases 
es motivo de nerviosismo 
en la mayoría de los niños.

14 
Un reloj para primerizos

Si es la primera vez que tus 
hijos van a la escuela cóm-
prales un reloj. Al principio, 
muchos niños sienten que 
están siendo abandonados 
y que nadie va a volver por 
ellos. Indícales en el reloj a 
que hora vas a volver y ase-
gúrate de ser puntual. Esto 
los ayudará con la ansiedad.

 

15 
Disfruta tu mañana

El primer día de clases es 
tan estresante para los padres 
como lo es para los hijos. Una 
vez que dejes a los niños en 
la escuela ¡Date un respiro! 
Tómate un café con tus amigas 
o date un descanso a media 
mañana para comenzar a leer 
un libro. Es un buen momento 
para reanudar esos propósitos 
de año nuevo que dejamos 
abandonados.

Si tienes algún consejo para 
sobrellevar el primer día de 
clases ¡platícanos!
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Ningún otro sentido como 
el tacto nos pone en contacto 
tan directo con otro ser hu-
mano. De hecho, las personas 
somos tacto puro: la piel 
abarca todo nuestro cuerpo. 
Y la mano, sede principal 
de la función táctil, es una 
extremidad compleja que 
nos aparta definitivamente 
de los demás miembros del 
reino animal.

No es exagerado decir que 
el amplio idioma del tacto es 
uno de los factores que nos 
instala decisivamente en el 
universo de lo humano. Es 
conocido, y frecuentemente 
citado, el hecho de que un 
bebé no acariciado está en 
elevado riesgo de morir.  

Hace unos meses atrás, 
realizamos una capacita-
ción solicitada por la Ilustre 
Municipalidad de Punitaqui, 
llamada: Masaje Shantala, la 
cual fue dirigida a profesio-
nales de la Educación, Salud 

y Servicio Público; durante 
esta jornada, los asistentes 
conocieron el origen, bene-
ficios y aplicación de este 
masaje ancestral.  

Dada la exitosa experiencia 
vivida durante esta capaci-
tación, que los asistentes lo-
graron captar la importancia 
de este masaje en beneficio 
de los niños-as, creando así, 
El espacio de la Paz dentro 

de las aulas. Ahora ¿Por qué 
implementar esta técnica 
en las salas cunas, jardines 
infantiles y escuelas de len-
guaje principalmente? 

En la actualidad, muchos 
de nosotros nos mantene-
mos activos en lo laboral, 
tenemos responsabilidades 
con nuestras familias y el 
tiempo para estar juntos es 
el mínimo.  Es por eso, que es 

indispensable implementar 
desde pequeños la afectivi-
dad y contacto saludable 
para el bienestar y salud de 
nuestros hijos-as.  Un niño-a, 
acariciado desde el amor, es 
un niño-a feliz. 

Las maniobras de masaje 
en la que se ha basado el 
trabajo pertenecen a una 
antigua técnica de masaje 
para bebés usada desde hace 
miles de años en la India 
denominado “Shantala”. 
Dicha técnica fue introdu-
cida en occidente por Dr. F. 
Leboyer, Obstetra francés, 
que observó a una madre 
masajeando a su bebé en 
Calcuta y le puso el nombre 
de esa mujer: Shantala.

Algunos beneficios del 
Masaje Shantala: 

El masaje infantil logra 
calmar a los niños y niñas

- Fomenta la resistencia de 
su organismo

- Genera que tengan un 
sueño tranquilo

- Potencia un desarrollo 

psíquico positivo
- Crea seguridad en el niño
- Fortalece el vínculo afec-

tivo entre el bebé y padres 
o cuidador

- Trabaja la fuerza de las 
extremidades

- Evita y calma cólicos
- Ayuda  a aumentar la au-

toestima del bebé
- Estimula el sistema 

inmunológico
- Regula y refuerza las fun-

ciones respiratorias, circu-
latoria y gastrointestinal

Si el masaje forma parte 
de una rutina diaria, el bebé 
sabrá, por ejemplo, que 
después del baño y antes 
de que le pongan su ropita, 
alguien (sea la madre o el 
padre u otra persona) le pro-
porcionará este momento 
tan esperado.

Ejercicio: 
Antes de empezar el masa-

je, debemos pedir permiso 
al niño-a, de manera que 
haremos siempre el mismo 
gesto, como por ejemplo 

ponernos en aceite en las 
manos y frotarlo, lo cual 
le avisará que la hora del 
masaje ha llegado, es ade-
cuado también decirle algo 
mientras, como: “Ha llegado 
el momento del masaje”, con 
voz suave, además mantener 
un ambiente cálido.  En es-
ta ocasión dejaré descrito 
solamente el masaje para 
la zona del Pecho:

 Aplicar el aceite, como 
se ha indicado antes, pri-
mero en nuestras manos, 
después lo repartiremos 
suavemente por la zona 
a masajear, en este caso el 
pecho. El padre / madre/ 
tutor pondrá las manos 
juntas sobre el pecho del 
bebé y las deslizará hacia 
fuera en dirección opuesta, 
siguiendo la línea de las 
costillas, como si estuvieras 
alisando las páginas de un 
libro. Repite este mismo 
movimiento con suavidad 
unas 3 veces y disfruta del 
contacto y desarrollo de un 
apego seguro. 

Por:  Pilar Baeza Carvajal

circulosintegrativos@gmail.com   

/   +56 975200430 (wsp) Masaje Shantala, una herramienta
para desarrollar el apego desde la primera infancia > Un niño-a, 

acariciado desde el 
amor, es un niño-a 
Feliz.
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